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Cuestionario definición proyecto web

Este cuestionario resulta útil en la fase inicial del desarrollo de un proyecto web, para definir claramente sus objetivos.

La información suministrada nos servirá para que el sitio web sea un reflejo real de su empresa/organización. Por favor, tómese el tiempo necesario para rellenar este cuestionario con el máximo nivel de detalle.
Organización:
     
Nombre: 
     
Cargo:
     
Teléfono: 
     
Dirección: 
     
E-mail: 
     
Describa, brevemente, qué espera de este proyecto

     
Situación del sitio web actual

Si no dispone de un sitio web actualmente, deje este apartado en blanco.
¿Cuál es la URL del sitio web actual? ¿Desea mantenerla?
     
¿Cuáles son las estadísticas generales del sitio web actual? (visitas diarias; usuarios registrados; etc.)

     
¿Qué características del sitio web actual le gustaría mantener?

     
¿Qué características del sitio web actual no le gustan?

     
¿Qué productos/páginas/apartados son los más populares?

     
¿Qué opiniones/comentarios le llegan del sitio web actual?

     
Objetivos

Describa lo que desea conseguir con el sitio web, con detalle
(por ejemplo: crear comunidad sobre el tema…, vender productos de…, etc.)
     
Escriba algunas palabras o frases que definan la esencia del sitio web
(por ejemplo: corporativo, tradicional, impactante, funcional, etc.)

     
¿Espera algún beneficio económico con el sitio web?
Publicidad; ventas; etc.
     
¿Cómo definiría que el sitio web “tiene éxito”?

     
Plan de sitio web propuesto

¿Tiene un esquema general del sitio en mente? ¿Cuál?

     
¿Conoce otros sitios web que cree que deberían tomarse como referencia? ¿Por qué?

     
¿Cuál es su público objetivo?
(defina los diferentes perfiles de usuarios, si existen, y su importancia)
	Perfil
	Importancia / detalles

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Otros:

     
¿Cómo encuentran/llegan los usuarios a su web?

     
Haga una lista de los apartados y tareas de su web
(señale su importancia tanto para su negocio como para los usuarios)
	Elemento / tarea
	Detalles
	Importancia

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Otros:

     
¿Tiene preferencias en cuanto al aspecto visual?
Colores, formas,… Puede indicar algún otro sitio web de referencia
     
¿En qué idiomas le gustaría tener su web?

     
Usabilidad y accesibilidad

¿Dispone de usuarios que pudieran colaborar en el desarrollo del nuevo sitio?

     
¿Está preocupado por la accesibilidad de su sitio? ¿Qué nivel de accesibilidad le gustaría alcanzar?

     
Detalles

¿Cuál es el estado actual del proyecto?
(aprobado, en estudio, etc.)
     
¿Qué restricciones/decisiones tiene en el desarrollo/modificación del sitio?
(plazos de tiempo, empresas de diseño, etc.)
     
¿Cuál es su presupuesto aprox. para el desarrollo/modificación del sitio web?

     
¿Cuál es su presupuesto aproximado para el mantenimiento del sitio web?

     
¿Qué personas serán responsables de la página web en su organización?

     
¿Dónde estará alojado (hosting) el sitio?
     
Otros

Añada cualquier comentario o información que considere importante y que no tenga cabida en los apartados anteriores, o que desee ampliar

     
¡Gracias por su tiempo!
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